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DETERMINA N. 16/2026 

IL DIRIGENTE 

 

Oggetto: Decisione di contrarre ai sensi dell’art. 17, comma 1, D.Lgs. n. 36/2023 per 

l’avvio dell’indagine di mercato propedeutica all’affidamento diretto ex art. 50, comma 

1, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, previo avviso di manifestazione di interesse, per 

l’affidamento del servizio di reception e prima accoglienza per le sedi di Via Vittoria 

Colonna 1 e di Via Savoia 80 - Approvazione avviso di manifestazione di interesse. 

 

PREMESSO CHE 

-  l’Ente Nazionale per il Microcredito (“ENM” o “Ente”) è un ente pubblico non economico, 

dotato di autonomia amministrativa, organizzativa, patrimoniale, contabile e finanziaria, 

costituito ai sensi della L. 12 luglio 2011, n. 106, con funzioni di promozione, indirizzo, 

agevolazione, valutazione e monitoraggio degli strumenti microfinanziari promossi 

dall’Unione Europea e delle attività microfinanziarie realizzate a valere su fondi europei; 

-  l’Ente, per lo svolgimento delle proprie attività istituzionali, ha in uso due sedi derivanti da 

una concessione demaniale relativa all’unità immobiliare sita in Roma in Via Vittoria Colonna 

n. 1, e da un contratto di locazione uso ufficio arredato relativo all’unità immobiliare sito in 

Roma in Via Savoia n. 80; 

- l’Ente necessita di un servizio di reception e prima accoglienza per le due sedi 

soprarichiamate nella fascia oraria dalle ore 09:00 alle ore 18:00 dal lunedì al venerdì; 

- Il servizio di reception e prima accoglienza dovrà prevedere comprendere almeno le seguenti 

attività:  

 apertura: apertura degli uffici;  

 accoglienza: identificazione degli utenti e indirizzamento agli uffici; 

 centralino: risposta alle chiamate e smistamento telefonico; 

 monitoraggio: controllo visivo degli accessi e segnalazione di anomalie, limitatamente 

alle attività di reception. 

- il precedente contratto per l’affidamento dei medesimi servizi è scaduto e l’Ente necessita 

pertanto di procedere a un nuovo affidamento al fine di assicurare la prosecuzione del servizio 

di reception e prima accoglienza per le sedi di Via Vittoria Colonna 1 e di Via Savoia 80; 

VISTO il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36, recante il Codice dei contratti pubblici, e successive 

modificazioni e integrazioni; 
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VISTO, in particolare, l’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, che impone la nomina del Responsabile 

Unico del Progetto per le fasi di programmazione, progettazione, affidamento ed esecuzione 

di ciascuna procedura soggetta al Codice; 

VISTO, in particolare, l’art. 17, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, ai sensi del quale «prima 

dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli enti 

concedenti, con apposito atto, adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi 

essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte»; 

VISTO, in particolare, l’art. 49 del D.Lgs. n. 36/2023, recante il principio di rotazione degli 

inviti e delle aggiudicazioni per i contratti sotto-soglia; 

CONSIDERATO CHE, l’Ente, in caso di affidamenti diretti ai sensi dell’art. 50, comma 1, 

lett. b) del D.Lgs. 36/2023, di importo pari o superiore a 40.000 euro, è solito procedere con 

la pubblicazione sul sito di un avviso al fine di avviare un’indagine di mercato volta ad 

individuare gli operatori economici a cui affidare in forma diretta l’esecuzione del servizio; 

VISTO, l’art. 50, comma 2-bis, del D.Lgs. n. 36/2023, che impone la pubblicazione sul sito 

della stazione appaltante di un avviso di avvio della consultazione per le procedure di cui al 

comma 1, lettere c), d) ed e); 

VISTO il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 

2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali (GDPR); 

VISTA la L. 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni, recante Norme in materia di 

procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi; 

VISTO il D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, recante il Testo unico delle disposizioni legislative 

e regolamentari in materia di documentazione amministrativa; 

CONSIDERATO che l’importo complessivo stimato dell’affidamento, determinato tenendo 

conto dei prezzi di mercato per servizi analoghi e dei costi sostenuti nella precedente fornitura, 

è pari a € 110.000,00 al lordo di IVA, per una durata contrattuale di 12 mesi, e ricade pertanto 

nella fascia di cui all’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023; 

CONSIDERATO che, ai sensi dell’art. 17, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023, la presente 

decisione di contrarre individua quale criterio di aggiudicazione quello dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo; 

CONSIDERATO che la spesa trova copertura nelle risorse iscritte nel bilancio dell’Ente, 

capitolo 1.03.02.13.006 - Spese per comunicazione integrata - degli esercizi finanziari 2025 e 

2027; 
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DATO ATTO che l’Avviso di manifestazione di interesse è rivolto a tutti gli operatori 

economici in possesso dei requisiti richiesti, senza limitazioni numeriche nella fase di 

indagine di mercato; 

DATO ATTO che la procedura si svolgerà sul Mercato Elettronico della Pubblica 

Amministrazione (MEPA), ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. n. 36/2023; 

DATO ATTO che il/la Responsabile Unico del Progetto non versa in alcuna situazione di 

conflitto di interesse, anche solo potenziale, ai sensi dell’art. 16 del D.Lgs. n. 36/2023, come 

da dichiarazione conservata agli atti; 

DATO ATTO della regolarità tecnica e della legittimità del presente provvedimento; 

 

DETERMINA 

 

1. di approvare la decisione di contrarre per l’affidamento del s servizio di reception e prima 

accoglienza per le sedi di Via Vittoria Colonna 1 e di Via Savoia 80 per un importo 

complessivo stimato di € 110.000,00 al lordo di IVA e una durata contrattuale di 12 mesi; 

2. di stabilire che l’affidamento avverrà in forma diretta, assicurando che siano scelti soggetti 

in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni 

contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante; 

l’Ente procederà comunque ad un’indagine di mercato tramite avviso di manifestazione di 

interesse sul portale Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA);; 

3. di stabilire che il criterio di aggiudicazione dell’affidamento sarà quello dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo; 

4. di approvare l’Avviso pubblico di manifestazione di interesse allegato alla presente 

determina quale parte integrante e sostanziale, da pubblicarsi sul sito istituzionale dell’Ente 

nella sezione “Amministrazione Trasparente – Bandi di gara e contratti”; 

5. di rinviare alla successiva lettera di ogni ulteriore elemento operativo della procedura, fermi 

restando i requisiti di partecipazione e il criterio di aggiudicazione indicati nell’Avviso 

allegato; 

6. di nominare, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, Responsabile Unico del Progetto il 

Dott. Andrea Loli demandando al medesimo tutti gli adempimenti conseguenti; 

7. di impegnare la spesa complessiva di € 110.000,00 al lordo di IVA, al capitolo 

1.03.02.13.001 - Servizi fiduciari degli esercizi finanziari 2026 e 2027, dando atto della 

relativa copertura finanziaria; 
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8. di disporre la pubblicazione della presente Determinazione e dell’Avviso allegato nella 

sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell’Ente. 

Roma, 8 luglio 2026 

 

Dott. Giovanni Nicola Pes 

 

 

 

 

 


